BITLIS EREN UNIVERSITESI

KURUMSAL RISK YONETIMI
YONERGESI

2025



22.01.2026 SENATO 2026/02-10

T.C.
BIiTLiS EREN UNIVERSITESI
KURUMSAL RiSK YONETIMi YONERGESI

BiRINCi BOLUM

Amac¢, Kapsam, Dayanak, Tammlar, Ilkeler

Amag

MADDE 1 — Bu ydnergenin amaci Bitlis Eren Universitesinin farkh birimlerden olusan yapisi
icinde, birimler arasi koordinasyon, fiziki altyapi, arastrma ve gelistirme faalyetleri idari
yonetim ve iniversitenin stratejik hedeflerine ulagsmasini engelleyebilecek potansiyel riskleri
sistematik olarak tanmlamak, degerlendirmek, yonetmek ve Onleyici tedbirleri sistematik hale

getirmektir.

Kapsam

MADDE 2 — Bu yodnerge Bitlis Eren Universitesinin tiim birimleri icerisindeki akademik
faaliyetler, idari siirecler, finansal yOnetim, fiziki alt yapi bilisim ve bilgi givenligi, dis
paydaslarla iligkiler gibi tiim alanlardaki riskleri kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3 — Bu yonerge, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 31.12.2005
tarih ve 26040 iigiincii mikerrer sayli Resmi Gazete’de yaymlanan I¢ Kontrol ve Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Genel Tebligine dayamlarak

hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — Bu yonergede gecen,

a) Universite: Bitlis Eren Universitesini,

b) Ust Yonetici: Bitlis Eren Universitesi Rektoriini,

¢) Birim: Bitlis Eren Universitesinin Idari ve Akademik Birimlerini,



¢) Birim Yoneticisi: Fakiiltelerde Dekani; Enstiti, Yiksekokul, Meslek Yiksekokulu ve
Uygulama ve Arastrma Merkezlerinde Miidiirii; Rektorliik Merkez Birimlerinde Genel
Sekreteri, I¢ Denetim Birim Yoneticisini, Daire Baskanlari ie Hukuk Miisavirini;
Koordmatorliklerde Birim Koordmatorlerini,

d) i¢c Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu: Bir Rektor Yardimeis1 veya birim yoneticisi

bagkanhginda birim yoneticileri veya gorevlendirecekleri yardimcilar1 ve idare risk
koordinatorii olmak {izere en az 7 kisilik ve tek sayidan olusacak kurulu,

e) idare Risk Koordinatorii: Ust yonetici tarafindan gorevlendirilen Rektdr Yardimcilarindan
birini veya Strateji Gelistirme Daire Bagkanmy,

f) Birim Risk Koordinatorii: Birim yOneticisi tarafindan belirlenen, birimin gorevleri ve i¢
kontrol uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan kisiyi ya da teskilat yapisinin
kiiciikligli ve personel saysmin yetersizligi gibi nedenlerle Birim Risk Koordnatoriiniin
belirlenmesinde giiclik bulunan idarelerde birim yoneticisini,

g) Birim Risk Yonetim Ekibi: Birim Risk Koordmnatorii tarafindan olusturulan en az 3 kisilik
ve tek sayidan olusacak ekibi,

g) Universite Risk Stratejisi Belgesi: Birim Risk Stratejisi Belgelerinin degerlendirilmesi ile
hazirlanan, {niversitenin risk yonetimine iliskin kurumsal yaklasim ve iist diizey politikalar1
hakkmda bilgileri iceren risk stratejisi belgesini,

h) Birim Risk Stratejisi Belgesi: Brim Risk Koordmnatorii ve Birim Risk Yonetim Ekibi ile
hazirlanan, birimin risk yonetimine iliskin yaklasim ve politikalar1 hakkmda bilgileri iceren risk
stratejisi belgesini,

1) Kurumsal Risk Yonetimi: Risklerin belirlenmesi, analiz edimesi, degerlendirilmesi,
kontrol edilmesi, alnacak tedbirlerin planlanmasi ve uygulanmasi, izleme ve raporlama
stireglerini kapsayan yonetim yaklagimu,

i) Risk: Universitenin stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmasma engel olabilecek ve
beklenmeyen zararlara yol agabilecek durumlari,

j) Dogal Risk: Stratejik risklerin herhangi bir cevap verilmeden onceki seviyesini,

k) Kalint1 Risk: Riskin olma olasiligin1 ve etkisini azaltmak i¢in verilen cevaplardan sonra arta
kalan riskleri,

1) Kilit Risk: Bitlis Eren Universitesi icin yiiksek hassasiyete sahip olan siire¢ risklerini ve
stratejik riskleri,

m) Risk Haritas1: Risklerin seviyelerinin grafiksel olarak gosterilmesini,



n) Risk Istam: Idarenin amaclari dogrultusunda kabul etmeye hazr oldugu en yiiksek risk
diizeyidir. Risk istahi kavrami, bu diizeyin tlizerindeki risklerin kabul edilemeyecegini ve dnlem
alnmas1 gerektigini,

o) Risk Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izZlenmesinden sorumlu olan kisi veya kisileri,

0) Stratejik Riskler: Stratejik ama¢ ve hedefler ile performans hedeflerine iliskin riskleri,

p) Siire¢ Riskleri: Siire¢ analizleriyle belirlenen riskleri,

r) Konsolide Risk Raporu: Risklerden yola ¢ikarak olusturulan, izlenmesi gereken onemli
riskleri ve koordmatoriin degerlendirmelerini de iceren raporu,

s) Makul Giivence: Universitenin amac ve hedeflerinin gerceklesecegine dair fayda-maliyet

analizi ve risk kosullar1 altnda tatmin edici giivenilirlik derecesini,
s) Maliyet: Riske uygulanacak iyilestirme stratejilerine harcanacak parasal miktari,
t) Fayda: Riske uygulanacak iyilestirmeler sonucunda giderilecek hasarn parasal toplamini,

u) Onleyici Kontroller: Risklerin gerceklesme olasiigini azaltarak kabul edilebilir seviyede
tutmak i¢in yapilmasi gereken kontrolleri,

ii) Diizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarm etkisinin

ve sorunun kaynagmin giderilmesine yonelik kontrolleri,

v) Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin
tespiti amaciyla yapilan kontrolleri,

y) Yonlendirici Kontroller: Bilgilendirme, koruma, davrams sekli belirleme gibi dolayl
faaliyetlerle riskleri kontrol etme yonetimini,

7) Yonerge: Bitlis Eren Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi Yonergesini ifade eder.

Ilkeler

MADDESS — Kurumsal Risk Yonetimi asagidaki ilkelere dayanir:

a) Kurumsal risk yonetimi, Universitenin stratejik plani, kalite politikas1, misyon ve vizyonuyla
uyumlu olmahdir.

b) Risk yonetimi proaktif bir kontrolii gerektirir. Potansiyel risklerin Onceden goriilmesi,
Onleyici tedbirlerin almmasi ve diizenli izleme yapilmasina dayah bir siirectir.

¢) Risk yonetim siirecinde seffaflik ve hesap verebilirlik 6nemlidir. Risk yonetim siireci, agik

bir raporlama, belgeleme ve karar alma mekanizmasma sahip olmalidir.



¢) Tim birimler ve paydaglar risk yonetimine dahil olmali, her bir birimin kendi i¢ risk yonetim
sorumlulugu olmaldir.

d) Risk tanmi, degerlendirme metodu, olasiik Olgiitleri kuruma 6zgii olmali ancak standart
yontemler kullanilmaldir.

e) Universite ile cevre iliskisi, toplumsal alg, kentsel planlama, g¢evresel siirdiiriilebilirlik
riskleri dikkate almmahdir.

f) Proje finansmani, laboratuvar altyapisi, bilimsel etik, kaynak yonetimi, teknolojik altyap: ile
ilgili riskler belirflenmelidir.

IKINCI BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Universite Risk Yonetim Kurulu

MADDE 6 — Rektdr baskanhginda olusturulan Universite Risk Yonetim Kurulunun gorev,
yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Her {i¢ yilda bir idarenin amag¢ ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi konusunda
stratejinin  belirlenmesini ve bu stratejinin nasil uygulanacagmi gdsteren Universite Risk

Stratejisi Belgesinin tiim calsanlara yazli olarak duyurulmasmni bildirilmesini saglamaktir.
b) Universitenin risk stratejisini belilemek ve Yillk Kurumsal Risk Raporunu onaylamak tir.

¢) Kritik riskler icin zorunlu tedbir kararlar1 almak, risk toleransi, istahini belirlemek ve birimler

aras1 koordinasyonu saglamaktir.

¢) Kurumsal Risk Koordinatériiniin raporlarm1 degerlendirmek ve risk eylem planmnin
uygulanmasini takip etmektir.

d) Birimlerden gelen raporlar arasindaki oOncelik dengesini belirlemek ve birimlerin ihtiyag
duydugu kaynak tahsisi i¢in Onerilerde bulunmak tir.

e) I¢ denetim biriminin risk odakl denetim planlarmi ydnetmek ve risk yonetim siireglerinin

ulusal standartlar ve mevzuatla uyumlulugunu degerlendirmektir.

i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu



MADDE 7 — i¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a) i¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruly, Universite Risk Stratejisi Belgesini hazrlayarak
her yil 31 Aralk tarihine kadar Rektor’den olur alr. Bir 6rnegini 15 giin igerisinde Strateji
Gelistirme Daire Bagkanhgina gonderir.

b) Universitenin tim siireclerinde etkili bir ic kontrol sisteminin kurulmasmi, isletilmesini,
stirdiiriilmesini ve iyilestirilmesini saglar.

¢) I¢ kontrol standartlarmin uygulanmasini koordine eder, birimlerden gelen verileri

degerlendirir, gelismeleri izler ve gerekli yonlendirmeleri yapar.

¢) Universitenin i¢ kontrol politka ve stratejilerini olusturur, i¢c kontroliin kurumsal Kkiiltiire
yerlesmesi i¢cin stratejik hedefler ve Oncelikler belirler.

d) ¢ kontroliin kalite giivence sistemi ve risk yonetimi ile uyumlu sekilde yiiriitiilmesini saglar.
e) Birimlerin i¢ kontrol cahsmalar1 i¢in yillik uygulama planlarini hazrlarlar ve birim
temsilcileri ile koordinasyon i¢inde siireglerin biitiinciil yiiriitiilmesini saglar.

f) i¢ kontrol eylem planlarmi hazrlar, giinceller ve onaylar, i¢ kontrol kapsaminda yiiriitiilen
tim faaliyetlerin birbiriyle uyum i¢inde yliriitiilmesini saglar.

g) I¢ kontrol standartlarinin uygulanma diizeyini diizenli olarak takip eder ve birimlerden gelen
ic kontrol raporlarmi1 inceleyerek giiclii ve zayif yonleri belirler.

8) Aksayan siireglere yonelik diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin baslatimasini saglar, i¢ kontrol
sisteminin etkinligini Olgen gostergeler olusturur ve i¢ denetim bulgularin1 dikkate alarak
kontrol mekanizmalarmi giiclendirir.

h) Birimlerden ihtiya¢ duyulan her tiirli belge, kayt ve bilgiye erisi, birim yoOneticilerine i¢
kontrol uygulamalar1 konusunda talimat verir ve i¢ kontrol riskleri tespit edildiginde diizeltici
faaliyet baslatrr.

1) I¢ kontrol plan ve raporlarmi onaylar, gerektiginde ¢alisma gruplari, komisyonlar veya uzman
ekipleri gorevlendirir, dijital i¢c kontrol sistemlerine erisim yetkisine sahiptir.

i) i¢ kontrol ¢alsmalarmin performansmi iist yonetime raporlar ve tiim birimlerde i¢ kontrol
uygulamalarmin esit standartlarda yiiriitiilmesini saglar.

j) Ic kontrol eylem planlarmda yer alan faaliyetlerin tamamlanmasimni takip eder ve i¢ denetim

biriminden gelen bulgular1 degerlendirerek gerekli diizenlemeleri yapar.



Idare Risk Koordinatorii

MADDE 8 — idare Risk Koordinatoriiniin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Risk yonetimi ¢ercevesinde Birim Risk Koordinatorlerini toplantiya cagirr.

b) Her bir Birim Risk Koordinatorii tarafindan raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak 15
glin icerisinde Risk Alma ve Kabullenme Seviyesinin Altindaki Risklere Ait Konsolide Risk
Raporunu ve Risk Alma ve Kabullnme Seviyesinin Uzerindeki Risklere Ait Konsolide Risk

Raporunu hazrlar; bu raporlart belirlenen dénemlerde I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme

Kuruluna ve RektOre sunar.

¢) Tim birim risk sorumlularinin ¢ahgsmalarmi koordine eder, yerleskelerden gelen verileri
derler ve karsilastrir, birimler arasi risk farklarmi analiz ederek Uist kurula sunar, birim

yoneticilerine damigmanlik saglar.

¢) Olasilik-etki analizi, risk matrisleri ve risk skorlamalarmi hesaplar, tiniversite genelinde risk
iZleme performans gostergeleri olusturur ve risklerin zaman icindeki degisimini takip eden
yillik trend raporlarmi hazrlar.

d) Birimlere risk yonetimi egitimleri diizenler ve yeni personel i¢in risk yonetimi oryantasyonu
olusturur.

e) Bitlis Eren Universitesi Dijital Risk Y&netimi Modiiliinii isletir ve giinceller, verilerin dogru
ve zamaninda girilmesini saglar.

f) Yillik Bitlis Eren Universitesi Kurumsal Risk Raporu hazrlar ve Risk Yonetim Kuruluna

sunar.

Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Yonetim EKibi

MADDE 9 — Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Yonetim Ekibinin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 sunlardir:

a) Birimin amag, hedef, faaliyet ve projelerini etkileyebilecek risklere yonelik Birim Risk
Stratejisi Belgesini her yil 31 Ekim tarihine kadar hazirlamak, s6z konusu belge ile birlikte
diger ilgili raporlar, I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan belirle nen
periyotlarla gdzden gecirmek, birim yoneticisinin onaymin alnmasmi miiteakip Idare Risk
Koordmnatoriine gondermektir.

b) Birim bazh riskleri tespit etmek, birim i¢i saha incelemeleri yapmak, afet ve acil durum
planlarinin  koordinasyonunu saglamak ve birimdeki giivenlik birimleri ile ortak risk

degerlendirilmesini yliriitmektir.



¢) Ogrenci topluluklar1, giivenlik, yemekhaneler, yurt yonetimleri, teknik birimler gibi aktorler

arasinda koordinasyon saglamak ve birim i¢i risk bilgilendirme g¢ahsmalarini yiirtitmektir.

¢) Birim siireclerine 6zgii akademik, idari ve teknik riskleri tespit etmek, risklerin olasilik ve
etki puanlarin1 hesaplamak, Birim Risk Envanteri olugturmaktur.

d) Risk Eylem Planlarm1 hazirlamak, bu planlarin uygulanmasmi takip etmek ve sonuglarini

raporlamaktr.

e) Brrimde olusan yeni riskleri annda Risk Koordmnatorligiine bildirmek, birim ¢ahsanlarina

yonelik risk bilgilendirme toplantilar1 diizenlemektir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
MADDE 10 - Strateji Gelistirme Daire Baskanhginin goérev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

a) Universitenin stratejik planmni, performans programini ve faaliyet raporunu hazrrlamak ve bu

stirecleri koordine etmektir.

b) Universite biitgesinin hazrlanmasini saglamak, biitce uygulamalarini izlemek ve birimlerin

ihtiya¢ ve taleplerini degerlendirerek biitce teklifine dahil etmektir.

¢) I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi, izlenmesi c¢alsmalarini yiiriitmek ve Ig
Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunun sekreterya hizmetlerini yerine getirmektir.

¢) Stratejik plan ve performans gostergelerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve

raporlamaktr.
d) Universitenin mali is ve islemlerine iliskin istatistiki bilgiler ile ydnetim bilgi sistemlerini
desteklemektir.

e)Mevzuat degisikliklerini takip ederek ilgili birimleri bilgilendirmek ve {ist yonetim tarafindan

verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

I¢ Denetim Birim Baskanhg
MADDE 11 — i¢ Denetim Birim Baskanhginin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:
a) Universitenin mali ve idari islemlerini risk odakl yaklasimla denetlemektir.

b) Universitenin i¢ kontrol sistemini de@erlendirmek ve iyilestirilmesine yodnelk &neriler

hazirlamak tir.
¢) Yilik denetim planmi hazrlamak ve Rektorlik onayryla uygulamaktir.

¢) Denetim faaliyetleri sonucunda rapor hazrlamak ve iist yonetime sunmaktir.



d) Universite birimlerine siire¢ gelistirme, risk yonetimi ve i¢ kontrol konularinda damsmanlik

saglamaktir.

e) Denetim bulgularina yonelk diizeltici faaliyetlerin takip edimesini ve i¢ denetim
faaliyetlerinin bagmmsiz ve tarafsiz sekilde ylirlitiilmesini saglamaktir.

UCUNCU BOLUM

Risklerin Belirlenmesi ve Risk Tiirleri

Risklerin Belirlenmesi

MADDE 12 - Bitlis Eren Universitesi icin riskler belirlenirken,

a) Stratejik amag ve hedeflerin gerceklesmesini engelleyen durumlar,

b) Universitenin faaliyetlerinin basarsizlkla sonuglanmasina sebep olabilecek is ve islemler,
¢) idarenin faaliyetlerini yiiriitme siirecindeki zayif yonler,

¢) Yolsuzluga veya usulsiizliige meydan verebilecek faaliyetler,

d) Cezai yaptrimlar1 bulunan faalyetler,

e) Universiteye ait gizli bilgilere erisim yetkisi bulunan gdrevler,

f) Yeni birim veya gorevlerin ortaya ¢ikmas,

g) Kurumsal boyutta yeniden yapilanma,

&) Isgiicii kaybma, can kayiplarma ve meslek hastaigina sebep olabilecek faaliyetler,
h) Ulasm ve ¢ok yerleskeli yap1 sorunlart,

1) Yurt kapasitesi, hijyen, giivenlik, 1smma,

i) Yemekhane kalite ve siirdiiriilebilirlik durumu,

j) Bilgi islem altyapis1 ve siber giivenlik,

k) Cevresel kosullar (iklim, kar yogunlugu, ulasimin kapanmasi),

I) Laboratuvar altyapist,

m) Yerleskeler arasi haberlesme,

n) Ogrenci memnuniyet gdstergeleri,

0) Yeniliklere agik olamama,

0) Calisanlarin performans disikligii,

p) Teknik altyap1 (kazan daireleri, elektrik, nternet kesintileri) dikkate alnir.



Risk Tiirleri
MADDE 13 - Bitlis Eren Universitesine 6zgii risk tiirleri sunlardir:

a) Yerleske ve fiziki alt yap riskleri: Asm buzlanma ve kar nedeniyle ulasmin aksamasi,
barmma ve isitma sorunlari, binalarda gliclendirme ve bakmm ihtiyaglari, elektrik ve mternet
kesintileri, spor tesisleri, laboratuvar ve atdlyelerde giivenlik acigidir.

b) Ogrenci hizmetleri ile ilgili riskler: Yurt kapasitesinin yetersizligi, yemekhane kalite ve
hijyen riskleri, saglk merkezinde yogunluk ve donamm eksikli§i, sosyal alan yetersizligi ve
Ogrenci memnuniyetinin diismesidir.

¢) Akademik ve egitim riskleri: Ogretim elemam saysmin yetersizligi, program gesitlili gi
nedeniyle koordinasyon eksikligi, akreditasyon siireclerinde gecikme ve disiplinli Slgme-
degerlendirme eksiklikleridir.

¢) Arastirma ve proje yonetimi riskleri: Laboratuvar ve cihaz bakm, etk/mevzuat
uyumsuzluk riski, proje biitce yetersizligi, veri giivenligi ve fikri miilkiyet riskleridir.

d) Cevre kent ve toplumsal iliskiler ile ilgili riskler: Kent-iiniversite entegrasyonunun
zayifligy, toplumsal iletisim eksiklikleri, ¢evre kirliligi, atk yoOnetimi riskleri {niversite
itibarina yonelik tehditlerdir.

e) Bilgi islem ve siber giivenlik riskleri: Veri sizintisi, siber saldiri, yedekleme eksikligi ve
egitim-6gretim sistemlerinde kesintinin yasanmasidir.

f) Afet ve acil durum riskleri: Deprem, yangmn, sel, ¢1g riski, agr kis kosullari, panik yonetimi

eksikligi ve afet senaryolarinda yetersiz koordinasyondur.

DORDUNCU BOLUM

Risk Yonetiminin Hedefleri ve Risk Yonetim Siireci

Risk Yonetiminin Hedefleri
MADDE 14 — Risk yonetiminin hedefleri sunlardir:

a) Her yil tiim birimlerin yoneticilerine zorunlu egitim, risk sorumlularina uygulamali analiz

egitimi ve hem akademik personel hem de 6grencilere farkndalik egitimi verilmesini,
b) Yeni personeller i¢in oryantasyon programu diizenlemeyi,

¢) Universitenin stratejik plannda belirlenen amag ve hedeflere ulasma diizeyini artrmayz,



¢) Bitlis ilinin iklim, cografya ve sosyo-ekonomik sartlarmdan kaynaklanabilecek riskleri
onceden gérmeyi ve yonetmeyi,

d) Akademik birimlerde arastrma faaliyetlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamayi,

e) Universitenin mali kaynaklarin1 etkili, ekonomik ve verimli kullanmays,

f) idari siireclerde hata, gecikme, uyumsuzluk ve usulsiizliik risklerini azaltmayn,

g) I¢ kontrol sisteminin etkinligini artrmay1 ve tiim birimlerde siirdiiriilebilir hale getirmeyi,
g) Bilgi giivenligi, siber giivenlik ve veri biitlinliiglinii saglamays,

h) Ogrenci ve calisan giivenligini korumayi, is sagh§1 ve giivenligi risklerini minimize etmeyi,
1) Egitim-6 gretim faaliyetlerinin kesintiye ugramamasi icin Onleyici tedbirler gelistirmeyi,

i) Dogal afetlere karsi hazirlikli olmayi, acil durum, afet, giivenlik gibi konularla ilgili olas1 kriz
senaryolarini her yerleske i¢in ayri olarak planlamay1 ve is siirekliligi planlarini giiclendirmeyi,
j) Ogrenci hizmet birimleri (yurt, saglk, yemekhane, ulasim, sosyal alanlar) icin diizenli kalite
ve giivenlik denetimi gibi hizmet standartlarini olusturmayi,

k) I¢ denetim ve paydas geri bildirim mekanizmasiin kurulmasmi hedefler.

Risk Yonetim Siireci

MADDE 15 — Bitlis Eren Universitesinde risk yonetimi asagidaki asamalardan olusan
sistematik bir siire¢ iginde yiiriitiil{ir:

a) Risklerin tammlanmasi; iiniversitenin tiim birimlerinde yiiriitilen faaliyetler dikkate
alnarak riskler diizenli aralklarla belirlenir. Bu kapsamda birimler tarafindan; egitim-6gretim
stiregleri, akademik arastrmalar, mali isler, idari islemler, ulasim ve kampiis yasamu, bilgi islem
altyapisi, personel siirecleri, fiziki ve teknik altyapi, Ogrenci hizmetleri gbi alanlarda ortaya
cikabilecek riskler degerlendirilir.

b) Risk belirleme siireci; birim toplantilar1, analiz formlar1, personel goriisleri, 0grenci geri
bildirimleri, i¢ denetim ve teftiy raporlari, stratejik plan gostergeleri kullanilir.

¢) Risklerin analizi ve degerlendirilmesi; tanimlanan riskler olasilik-etki yontemine gore
degerlendirilir. Bitlis Eren Universitesi dlgeginde 6zellikle su etki tiirleri dikkate almur:

o Akademik etki: Egitimin aksamasi, ders programlarinin bozulmasi ve nitelik kayb,

e Mali etki: Biitce kaybi, kaynak yetersizligi ve mali cezalar,

e Operasyonel etki: Siireclerin aksamasi ve hizmet sunumunda gecikme,

e Giivenlik ve saglk etkisi: Fiziksel tehlikeler ve kig sartlarmda ulagim riskleri,



o Bilgi giivenligi etkisi: Veri kayb1 ve sistem ¢okmeleri,

o itibar etkisi: Universite imajmin zedelenmesidir.

¢) Risklerin onceliklendirilmesi; degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda risklerin hangi
seviyede ve ne kadar acil ele almacag1 belirlenir. Bitlis Eren Universitesi icin oncelikli kabul
edilen riskler; kig mevsimi kaynakh fiziksel ve ulasim riskleri, bilgi islem altyapismma yonelik
siber glivenlik riskleri, kalite siireclerinin aksamasi, akademik siireglerde kesinti ve gecikmeler,
biitce kisitlar1 ve mali kaynak yetersizligidir.

d) Risklere yonelik 6nlemlerin planlanmasi; her risk icin belili bir strateji gelistirili. Bunlar
risk olusmadan riski durdurmak, riskin etkisini ve olasiligini diigiirmek, hizmet almi ve
sigortalama yapmak gibi Onlemlerdir.

e) Risklere yonelik tedbirlerin uygulanmasi; onaylanan eylem planlar1 ilgili birimler
tarafindan hayata gecirilir. Universite yonetimi gerekli kaynaklarin tahsisini saglar. Kampiis
yollarinin kis aylarmda diizenli acimasi, bilgi islemde swzma testlerinin yapilmasi, yangin
tatbikatlary, Ogrenci barmma ve ulasim destegi Onlemleri, biitce izleme toplantilari, siireg
tyllestirme cahsmalar1 6rnek uygulamalardir.

f) Izleme ve raporlama; Risk Yonetim Kurulu her yil tim birimlerden gelen risk
degerlendirme raporlarmi inceler. Gerektiginde ara dénem degerlendirmeleri yapilr. Izleme
stirecinde; risk seviyesindeki degisimler, alman tedbirlerin etkinligi, yeni ortaya ¢ikan riskler,
risk gelistirme durumlar1 degerlendirilir.

g) Siirekli iyilestirme; Risk yonetimi dinamik bir siirectir. Bitlis Eren Universitesinde siirekli
tyllestirme kapsaminda; yeni risklerin tamimlanmasi, Onceki yillarin verilerinin analizi, i¢
denetim  bulgularinin  sisteme  entegrasyonu, birimlerden gelen geri Dbildirimlerin

degerlendirilmesi saglanir.

BESINCI BOLUM

Risklerin Degerlendirilmesi ve Risk Yonetimi Sirasinda Uygulanacak Esaslar

Etki Olasihk Analizi ve Risk Seviyesinin Belirlenmesi

MADDE 16 — Olaylarin ortaya ¢ikmasi halinde doguracag hasarm biiylikligiine etki, olaylarin
ve sonuglarmin ortaya ¢ikma ihtimaline ise olasiik denir. Etki ve olasiigin tahmin edilmesinde
meveut kayitlar, uygulamalar ve tecriibeler, uzman goriisleri, arastrmalar, istatistiksel analiz ve

hesaplamalar gibi yOntemler kullanili. Risk analizi kapsammnda yapilan varsayimlarin



dogrulugu belirli senaryolarla test edilir. Bitlis Eren Universitesinde risk degerlendirmesi her
riskin olasiig1 ve etkisi dikkate almarak yapihr.

a) Olasihk Kriterleri; Olasiik, riskin ortaya ¢ikma ihtimalini ifade eder. Bitlis Eren
Universitesi igin olasilik degerlendirme &lgiitleri EK 2°de yer almaktadir.

b) Etki Kriterleri; Etki derecesi risk gerceklestiginde ortaya ¢ikacak sonuglar1 gosterir. Bitlis
Eren Universitesi igin etki degerlendirme &lciitleri EK 3’te yer almaktadur.

¢) Risk Skorunun Belirlenmesi; Risk Skoru =Olasilik x Etki seklinde hesaplanmaktadwr. Skor
aralgina gore Bitlis Eren Universitesi risk seviyeleri EK 4’te yer almaktadur.

Risklerin Analizi ve Onceliklendirilmesi

MADDE 17 — Risk analizi tamamlandiktan sonra Bitlis Eren Universitesinde riskler;

tiniversitenin faaliyet alanlari, 6grenci yogunlugu, akademik takvim ve biitce imkanlar1 dikkate
alnarak Onceliklendirilir.

a) Analizde kullamlan 6lgiitler; riskin gerceklesme ihtimali, etki biylkligi, risk
gerceklestifinde egitim-O8retim ve arastrmaya verecegi zarar, Universite itibarma etkisi,

biitceye ve kaynak kullanimina etkisi, mevzuata uyum diizeyi, O6grenci ve personel giivenligini
etkileme potansiyelidir.

B) Bitlis Eren Universitesine Ozgii Oncelikli Risk Gruplan;

¢ K15 kosullarindan kaynakh ulasim ve fiziki alan riskleri; yollarin kapanmasi, kampiis ici
buzlanma ve lojistik gecikmeler

« Bilgi islem altyaps1 riskleri; siber saldiri, veri kaybi ve sistem ¢okmesi

o Egitim-0gretimin kesintiye ugramasi riski; elektrik kesintisi ve akademik personel eksikligi

e Mali kaynak yetersizligi ve biit¢e riskleri

o Idari siireclerde gecikme ve uyumsuzluk riskleri

o Giivenlik ve acil durum riskleri; yangin, deprem ve yogun kar yagist

Risk Yonetimi Sirasinda Riskler Karsisinda Almacak Kararlar

MADDE 18 — Riske kars1 almacak kararlar risk seviyesine gore belirlenir.

a) Kabul etme; risk diisik seviyedeyse, miidahale maliyeti riskten daha biiyiikkse ve isleyisi
ciddi etkilemiyorsa,

b) Azaltma; riskin olasiigin1 veya etkisini disirmek i¢in kontrol faaliyetleri uygulanir.
Omnegin; kis hazirlk plany, kritik verilerin giinliik yedeklenmesi ve personel egitimi,



¢) Onleme; riskin tamamen oturmasmi engelleyecek tedbirlerdir. Ornegin; yangin algilama
sistemi ve sistem erisim kontrolleri,

¢) Devretme; sigorta hizmet almi veya dis paydaslarla is birligidir. Ornegin; kampiis giivenligi
icin dig hizmet kullanimi ve kritik makine bakmmmin dis yiikleniciye verilmesi,

d) Paylasma; birden fazla birimin ortak yiiriittiigii faaliyetlerde riskin birlikte yonetilmesidir.

Risklerin Etki ve Olasihgimn Azaltilmas1 I¢in Kontrol Faaliyetleri

MADDE 19 — Bitlis Eren Universitesinde kontrol faaliyetleri riskin etkisi ve olasligini
azaltmaya yoneliktir.

a) Onleyici kontroller; kis mevsimi yol bakim program, sistem yedekleme politikasi, elektrik
jeneratorii  bakmmlarinin  diizenli yapimasi ve personel egitim ve yetkinlk artirma

calismalaridir.
b) Tespit edici kontroller; i¢ denetim degerlendirmeleri, siber giivenlik izleme, &8renci bilgi
sistemi hata kayitlar1 ve biitce gerceklesme analizleridir.

¢) Diizeltici kontroller; siire¢ iyilestirme ¢ahsmalari, eksik prosediirlerin tamamlanmasi ve

zayif kontrollerinin giiclendirilmesidir.

Risklere Uygun Coziimlerin Belidenmesi ve Uygulanmasi

MADDE 20 — Riskler i¢in uygun ¢oziimler Risk Yonetim Kurulu, birim yoneticileri ve ilgili
akademik/idari personelle birlikte belirlenir.

a) Coziim belirleme Kkriterleri; uygulanabilirlik, maliyet-etkinlik, tniversitenin teknik
altyapis;, mevzuata uygunluk, Bitlis Eren Universitesinin insan kaynad kapasitesi, etkinlik ve
stirdiiriilebilirlikten olusur.

b) Bitlis Eren Universitesine 6zgii ¢6ziim senaryolar;

e Kis kosullar1 riski ve ¢Oziimii; kampiis i¢i yol temizleme ekibi olusturulmasi, ulasim
bilgilendirme sistemi kurulmasi ve derslerin ¢evrim i¢i yapimasina yonelik acil eylem plani
hazirlanmasidir.

e Siber giivenlik riski ve ¢oziimii; veri tabam yedekleme politikasinin giincellenmesi, giiclii
parola ve ¢ok faktorli kimlik dogrulama ve siber saldir1 tespit sistemi giincellemesini kapsar.
e Akademik siireclerin aksamasi ve ¢oziimii; yedek 0gretim elemani gorevlendirme sistemi ve

onlne smav altyapilarinin hazr tutulmasidir.



e Biitge kist1 riski ve ¢Oziimii; Onceliklendirilmis harcama plant ile proje ve dis kaynak

arastrma fonlarinin arttrilmasidir.

Coziimlerin Uygulanmasi ve izlenmesi
MADDE 21 - Bitlis Eren Universitesi ¢dziimlerin uygulanmas1 ve izlenmesi asagidaki gbidir:
a) Her risk icin sorumlu birim atanr.

b) Eylem plam hazirlanir ve Risk Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir.
¢) Uygulama siireci birimler tarafindan ytirtitiiliir.

¢) I¢c Kontrol Kurulu uygulamalar1 yilda en az bir kez izler.

d) Sonuglar “Yillik Risk Degerlendirme Raporu™na yansitilir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim Bulunmayan Haller
MADDE 22 — Bu Yonergede hikkiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi

ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat hikkiimlerine uyulur.

Yiiruirik

MADDE 23 — Bu yonerge Senato tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 24 — Bu Yonerge hikkiimleri, Rektor tarafindan yiiriitiiliir.



EK 1: BITLIiS EREN UNIVERSITESI RiSK YONETIM SISTEMi

BITLiS EREN
UNIVERSITESI
RiSK YONETIM

KURULU
(Ust Kurul)

Kurumsal Risk Koordinatorliigii

(Risk Yoneticisi)
Yerleske Risk Birim Risk Sorumlular: Kalite Komisyonu ve
Sorumlusu (Akademik/idari) I¢ Denetim Birimi
Yerleske Risk Fakiilte/Enstitii Risk Risk iZleme ve

Raporlan Raporlan Degerlendirme Siireci




Bitlis Eren Universitesi Yilhk

Kurumsal Risk Raporu

EK 2: Bitlis Eren Universitesi Olasihk Degerlendirme Olgiitleri

Olasilik Diizeyi

Aciklama

Ornek Senaryo

1 | Cok Diisiik

Neredeyse hi¢ gergeklesmez

Sistem arizas1 yaganmamasi

Akademik takvimde kiigiik

2 | Diisiik Nadiren gercgeklesir gecikmeler

3 | Orta Zaman zaman gergeklesebilir Kis nedeniyle ulagimda aksaklik
Teknik 1 yetersizligi kaynaklh

4 | Yiiksek Siklkla meydana gelebilir © personet yelersizigl kayna

gecikmeler

5 | CokYiiksek

Siirekli veya her donem yaganir

Internet altyapisinda yogun
donemlerde yavaslama

EK 3: Bitlis Eren Universitesi Etki Degerlendirme Olgiitleri

Etki Diizeyi

Aciklama

Ornek Senaryo

1 | Cok Diisiik

Isleyisi etkilemez

Birim i¢i ufak iletigim hatasi

2 | Diisiik Smirh etki olusturur Birkag ders saatinin kaymast
I Kisa siireli elektrik internet
3 | Orta Bolim/daire isleyisini aksatir a surelt ee veya mietne
kesintisi
. o Og ibilgi sisteminde uzun siireli
4 | Yiiksek Universite genelini etkiler grencibrgt siste © uzun sure

kesinti

5 | CokYiiksek

Kurumsal isleyisi ciddi sekilde
zedeler

Dogal afet nedeniyle egitim-
Ogretimin durmast

EK 4: Bitlis Eren Universitesi Risk Seviyeleri

Skor Aralig1 | Risk Seviyesi

Aciklama

1-5 Diisiik risk

[zleme yeterlidir




6-12

13-20

21-25

Orta risk

Kontrol mekanizmalar1 gézden gegirimelidir

Kontrol faaliyetleri ivedilikle uygulanmahdir

Acil eylem plam gerekir, {ist ydnetime raporlanir

EK 5: RISK ONEM DERECESI MATRIiSi

OLASILIK

DUSUK | ORTA
RISK RISK
DUSUK | ORTA
RISK RISK
DUSUK | ORTA
RISK RISK
DUSUK | DUSUK | ORTA ORTA ORTA
RISK RISK RISK RISK RISK
DUSUK | DUSUK | DUSUK |DUSUK |DUSUK
RISK RISK RISK RISK RISK
1 2 3 4 5
>

ETKI




EK 6: RISK KAYIT FORMU

BITLIS EREN UNIVERSITESI RISK KAYIT FORMU

2

3

4

5

6

7

8

Sira

Tespit Edilen
Risk

Ilgili Risk
Grubu

Baslangic
Tarihi

Riskin Sebebi

Riskin
Sonuclan

Risk Puam

Onleme
Faaliyetleri




EK 7: RiSK FAALIYET DEGERLENDIRME TABLOSU

BITLIS EREN UNIVERSITESI RiSK FAALIYET DEGERLENDIRME TABLOSU

Riskin Onem Mevcut Kontroliin Etkinligi | Eksiklikler Onleme Sorumlu Uygulama
Tanmm Derecesi Kontroller (Yiikek/Orta/Diisiik) Faaliyetleri Birim Tarihi




EK 8: RiSK ETKi VE OLASILIK DEGERLENDIRME TABLOSU

BITLIS EREN UNIVERSITESI RiSK ETKi VE OLASILIK DEGERLENDIRME TABLOSU

Degerlendirme Oncesi

Degerlendirme Sonrasi

Degerlendirilen
Risk

Etki
Puam

Olasihk
Puam

Risk
Skoru

Risk
Seviyesi

Etki
Puam

Olasihk
Puam

Risk
Skoru

Risk
Seviyesi

Riskte Meydana Gelen Temel
Degisiklikler




